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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель дисциплины - формирование у обучающихся теоретических основ безопасной деятельности в туризме;

умений проводить комплексный анализ организации безопасности в туризме и распределения функций

менеджмента безопасности между турпредприятиями, участвующими в полном цикле обслуживания туристов;

формирование практических навыков системного обеспечения мер личной безопасности туристов и сохранности

их имущества.

1.2 Задачи дисциплины: освоение теоретических аспектов безопасности при обслуживании туристов, умения

разрабатывать решения по повышению безопасности туристов, навыков использования нормативных документов

по безопасности в туризме

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

Для изучения данной учебной дисциплины необходимы знания, умения и навыки, формируемые дисциплинами: Введение

в профессию, Безопасность жизнедеятельности.

В результате изучения предыдущих дисциплин у студентов сформированы:

Знания: цели и функции туризма, значение туризма для человека и общества; сущность туризма и эволюция понятийного

содержания его в международных документах; теоретические основы проектирования в туризме; основы транспортного

обслуживания в туризме; роль и место туризма в системе научного знания; нормативно-правовые, технические и

организационные основы охраны труда и безопасности жизнедеятельности, источники, характеристики вредных и опасных

производственных факторов, поражающих факторов аварий и катастроф и методы защиты от них.

Умения: определять причины существующих многообразий определений понятия "туризм"; применять основные методы

проектирования в туризме; анализировать определения ключевых понятий и их взаимосвязи; применять терминологию

транспортных перевозок туристов; применять ключевые понятия туристко-рекреационного проектирования;

предупреждать и устранять причины возникновения опасных ситуаций в зонах производственной деятельности, применять

нормативно-правовые акты в области охраны труда, защиты в ЧС и экологической безопасности в профессиональной

деятельности.

Владение:основными терминами, понятиями, определениями, принятыми в профессиональной туристской деятельности;

навыками применения ключевых понятий туризма; способностью организовывать туристскую деятельность на транспорте;

навыками разработки туристких маршрутов на определенных территориях; правовыми и организационными основами

обеспечения безопасности жизнедеятельности трудовых коллективов в условиях повседневной деятельности и

чрезвычайных ситуаций, методами оценки опасностей, навыками использования средств защиты и приемов первой

помощи.

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как предшествующее:

Производственная практика (Проектно-технологическая практика)

Производственная практика (Преддипломная практика)

Государственная итоговая аттестация

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОП

Цикл (раздел) ОП: Б1.Б.Д

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С

ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

ОПК-7: Способен обеспечивать безопасность обслуживания потребителей и соблюдение требований

заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил охраны труда и техники безопасности

ОПК-7.2: Соблюдает требования охраны труда и техники безопасности в подразделениях предприятий избранной

сферы деятельности

ОПК-7.1: Обеспечивает безопасность обслуживания потребителей туристских услуг

В результате освоения дисциплины обучающийся должен

3.1 Знать:

3.1.1 теоретические основы безопасной деятельности в туризме; теоретические аспекты безопасности при

обслуживании туристов

3.2 Уметь:

3.2.1 проводить комплексный анализ организации безопасности в туризме и распределения функций менеджмента

безопасности между турпредприятиями, участвующими в полном цикле обслуживания туристов; разрабатывать

решения по повышению безопасности туристов

3.3 Владеть:

3.3.1 навыками системного обеспечения мер личной безопасности туристов и сохранности их имущества;

использования нормативных документов по безопасности в туризме

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Код

занятия

Наименование разделов и

тем /вид занятия/

Семестр /

Курс

Часов

(академи

ческих)

Компетенц

ии

Литература
Активные

формы



Раздел 1. Теоретические основы

безопасной деятельности в

туризме

1.1 Теоретические аспекты

безопасности при обслуживании

туристов. Общее понятие

безопасности в туризме и основные

направления ее организации.

Менеджмент безопасности

туристского предприятия.

Менеджмент безопасности

туристского продукта и туристского

предприятия /Лек/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1

1.2 Понятие «опасность» и основания

его классификационного анализа.

Понятие «риск» и классификация

рисков. Принципы и средства

обеспечения безопасности.

Основные направления обеспечения

безопасности в туризме.

Освоение понятийного аппарата

дисциплины, понятийный диктант

 /Пр/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1

Групповая дискуссия

1.3 Повторение лекционного материала.

Подготовка к дискуссии /Ср/

2 6 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1

Раздел 2. Комплексный анализ

организации безопасности в

туризме и распределения

функций менеджмента

безопасности между

турпредприятиями,

участвующими в полном цикле

обслуживания туристов

2.1 Характеристики угроз и

компонентов безопасности

туристских предприятий /Лек/

2 3 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э3 Э5

2.2 Межгосударственный,

государственно-отраслевой уровень

менеджмента безопасности в

туризме. Внешние и внутренние

угрозы туристского предприятия.

Понятие компонента безопасности,

значение гуманитарного и

управленческого компонентов в

создании комфорта

безопасности /Пр/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э2

Групповая дискуссия

2.3 Повторение лекционного материала.

Подготовка к дискуссии /Ср/

2 6 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э6

Раздел 3. Техногенные опасности

и безопасность перевозок

3.1 Техногенные опасности и

безопасность перевозок /Лек/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э2 Э3 Э4

3.2 Обеспечение безопасности при

проектировании туров, их

технологическая документация /Пр/

2 4 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э2 Э3 Э4

Групповая дискуссия



3.3 Повторение лекционного материала.

Подготовка к дискуссии /Ср/

2 6 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э2 Э3 Э4

Раздел 4. Медицинские аспекты

безопасности

4.1 Медицинские аспекты

безопасности /Лек/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э4 Э5

4.2 Особенности туристского

страхования и его виды.

Страхование в выездном, въездном

и внутреннем туризме. Страхование

финансовых рисков и

профессиональной ответственности

туроператора. /Пр/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э4 Э5 Групповая дискуссия

4.3 Повторение лекционного материала.

Подготовка к дискуссии /Ср/

2 8 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э4 Э5

Раздел 5. Системное обеспечение

мер личной безопасности

туристов и сохранности их

имущества

5.1 Личная безопасность и

безопасность имущества /Лек/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1 Э2

5.2 Менеджмент безопасности

авиаперевозок пассажиров на

межгосударственном,

государственно-отраслевом и

производственном уровне:

изготовители воздушных судов,

авиакомпании-эксплуатанты,

аэропорты, турфирмы. /Пр/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1 Э2
Групповая дискуссия,

разбор практических

ситуаций

5.3 Повторение лекционного материала.

Подготовка к дискуссии /Ср/

2 8 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1 Э2

Раздел 6. Природные и

техногенные катастрофы

6.1 Обеспечение безопасности на

дорогах. Правила безопасности при

автобусных и автомобильных

перевозках /Лек/

2 1 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1 Э2

6.2 Обеспечение мер безопасности

автоперевозок пассажиров на

межгосударственном,

государственно-отраслевом,

производственном уровне:

автотранспортное предприятие,

турфирмы-организаторы

путешествий. /Пр/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1 Э2
Групповая дискуссия,

разбор практических

ситуаций

6.3 Повторение лекционного материала.

Подготовка к дискуссии /Ср/

2 6 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1 Э2

Раздел 7. Безопасность

экстремального туризма и

спортивного отдыха



7.1 Безопасность экстремального

туризма и спортивного отдыха /Лек/

2 3 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1

7.2 Обеспечение мер безопасности

пассажиров водным транспортом на

межгосударственном,

государственно-отраслевом,

производственном уровне. Средства

и меры безопасности в

чрезвычайной ситуации на

круизном судне /Пр/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1
Групповая дискуссия,

разбор практических

ситуаций

7.3 Повторение лекционного материала.

Подготовка к дискуссии /Ср/

2 16 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1

Раздел 8. Безопасность туристкого

путешествия. Разработка

решений по повышению

безопасности туристов

8.1 Нормативные документы по

безопасности в туризме.

Проведение инструктажей.

Воздействия природной

окружающей среды. Обеспечение

мер безопасности туристов во время

перевозки  /Лек/

2 3 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1 Э2

8.2 Риски путешествий по

труднодоступным регионам и меры

по их предотвращению. Угрозы

геофизических воздействий во

время путешествий.

Характеристика экологических и

биологических факторов риска.

Микробиогенные факторы риска.

Понятие техногенной опасности,

техногенного риска. Техногенные

опасности и безопасность

перевозки туристов различными

видами транспорта. Специфические

факторы риска в туризме и меры по

их предупреждению и снижению.

Назначение санитарных

формальностей в туризме.

Инфекционные и иммунные

заболевания: общие сведения,

факторы заражения, симптомы,

действия, профилактика.

Назначение вакцинации.

Требования к заполнению

Международного сертификата о

вакцинации. Обязанности турфирм,

отправляющих туристов в страны,

не благополучные по особо

опасным инфекциям.

 /Пр/

2 2 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э4 Э5

Групповая дискуссия,

разбор практических

ситуаций

8.3 Подготока к дискуссии. Подготовка

к тестированию и промежуточной

аттестации /Ср/

2 16 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э2 Э3

8.4 Промежуточная

аттестация /Экзамен/

2 36 ОПК-7.1

ОПК-7.2

Л1.1

Л1.2Л2.1Л3.1

Л3.2

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ



Фонд оценочных материалов по дисциплине, состоящий из ФОМ для текущего контроля и проведения промежуточной

аттестации обучающихся, разрабатывается по каждой дисциплине и хранится на кафедре. Оценочные материалы

дублируются на странице данного курса в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn (сайт bb.usurt.ru),

доступной через личный кабинет обучающегося.

Фонд оценочных материалов для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю), включая

порядок проведения промежуточной аттестации, систему оценивания результатов промежуточной аттестации и критерии

выставления оценок, примеры типовых заданий или иных материалов, необходимых для оценки знаний, умений, навыков,

используемых для промежуточной аттестации по дисциплине, приведен  в приложении 1 к рабочей программе

дисциплины.

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)

6.1.1. Основная учебная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Web-ссылка

Л1.1 Мельников В. П. Безопасность жизнедеятельности: Учебник Москва: ООО

"КУРС", 2017

http://znanium.com

Л1.2 Скоробогатова Л. Г. Безопасность в туризме: курс лекций для

студентов направления подготовки 43.03.02

«Туризм» очной формы обучения

Екатеринбург:

УрГУПС, 2019

http://biblioserver.usurt.ru

6.1.2. Дополнительная учебная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Web-ссылка

Л2.1 Куликов В. В. Безопасность жизнедеятельности: курс

лекций для студентов всех специальностей

всех форм обучения в двух частях

Екатеринбург:

УрГУПС, 2015

http://biblioserver.usurt.ru

6.1.3. Методические разработки

Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Web-ссылка

Л3.1 Скоробогатова Л. Г. Безопасность в туризме: практикум для

студентов направления подготовки 43.03.02

«Туризм» очной формы обучения

Екатеринбург:

УрГУПС, 2019

http://biblioserver.usurt.ru

Л3.2 Скоробогатова Л. Г. Безопасность в туризме: методические

рекомендации по организации

самостоятельной работы студентов

направления подготовки 43.03.02 «Туризм»

очной формы обучения

Екатеринбург:

УрГУПС, 2019

http://biblioserver.usurt.ru

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для освоения

дисциплины (модуля)

Э1 Административно-управленческий портал AUP.Ru http://www.aup.ru

Э2 Портал «Библиотека менеджмента»  http://www.managment.aaanet.ru

Э3 Сайт «INFO MANAGEMENT»  http://infomanagement.ru

Э4 Сайт «Корпоративный менеджмент» http://www.cfin.ru

Э5 Федеральный образовательный портал ЭСМ (Экономика. Социология. Менеджмент) http://ecsocman.hse.ru

Э6 Система электронной поддержки обучения Blackboard Learn  http://bb.usurt.ru

6.3 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

6.3.1 Перечень программного обеспечения

6.3.1.1 Неисключительные права на ПО Windows

6.3.1.2 Неисключительные права на ПО Office

6.3.1.3 Программное обеспечение компьютерного тестирования АСТ

6.3.1.4 Справочно-правовая система КонсультантПлюс

6.3.1.5 Система электронной поддержки обучения Blackboard Learn

6.3.2 Перечень информационных справочных систем и профессиональных баз данных

6.3.2.1 Справочно-правовая система КонсультантПлюс

6.3.2.2 База данных Федеральной службы государственной статистики

6.3.2.3 База данных Федеральной службы государственной статистики по Свердловской области

6.3.2.4 Автоматизированная система правовой информации на железнодорожном транспорте АСПИ ЖТ

(профессиональная БД)

6.3.2.5 Национальный туристический портал Федерального агентства по туризму



7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО

ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Назначение Оснащение

Специализированная мебель

Демонстрационное оборудование -  Комплект мультимедийного оборудования

Учебно-наглядные пособия -  презентационные материалы

Учебная аудитория для

проведения занятий

лекционного типа

Специализированная мебель

Технические средства обучения - Комплект мультимедийного оборудования

Учебная аудитория для

проведения практических

занятий (занятий

семинарского типа)

Специализированная мебель

Компьютерная техника с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду Университета

Читальный зал

Информационно-

библиотечного центра ИБК

УрГУПС - Аудитория для

самостоятельной работы

Специализированная мебель

Моноблоки  с установленным лицензионным ПО, включая ПО АСТ-Тест, с возможностью

подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду Университета

Центр тестирования -

Учебная аудитория для

проведения текущего

контроля и промежуточной

аттестации

Специализированная мебель

Компьютерная техника с установленным лицензионным ПО, предусмотренным пунктом 6.3.1

РПД,  с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в

электронную информационно-образовательную среду Университета

Компьютерный класс -

Учебная аудитория для

самостоятельной работы

студентов

Специализированная мебельУчебная аудитория для

проведения текущего

контроля и промежуточной

аттестации

Специализированная мебельУчебная аудитория  для

проведения групповых и

индивидуальных

консультаций

Специализированная мебельУчебная аудитория для

проведения практических

занятий (занятий

семинарского типа)

Специализированная мебель

Компьютерная техника  с установленным лицензионным ПО, включая ПО АСТ-Тест, с

возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную

информационно-образовательную среду Университета

Компьютерный класс -

Учебная аудитория для

проведения текущего

контроля и промежуточной

аттестации

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И

ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Эффективное освоение дисциплины предполагает регулярное посещение всех видов аудиторных занятий, выполнение

плана самостоятельной работы в полном объеме и прохождение аттестации в соответствии с календарным учебным

графиком.

Студенту рекомендуется ознакомиться со списком основной и дополнительной литературы и взять в библиотеке издания

(необходимо иметь при себе персонифицированную электронную карту и уметь пользоваться электронным каталогом

«ИРБИС»).

Доступ к информационным ресурсам библиотеки и информационно-справочным системам сети «Интернет» организован в

читальных залах библиотеки, в компьютерных классах, в помещениях для самостоятельной работы студентов со

стационарных ПЭВМ, либо с личного ПЭВМ (ноутбука, планшетного компьютера или иного мобильного устройства)

посредством беспроводного доступа при активации индивидуальной учетной записи.

Пользование информационными ресурсами расширяет возможности освоения теоретического курса, выполнения

самостоятельной работы и позволяет получить информацию для реализации творческих образовательных технологий.

Комплект учебно-методических материалов по всем видам учебной деятельности, предусмотренным рабочей программой

дисциплины (модуля), размещен на странице данного курса в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn

(сайт bb.usurt.ru), доступной через личный кабинет обучающегося.

Для закрепления теоретического материала в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn (сайт bb.usurt.ru)

размещены тестовые материалы. Число тренировочных попыток ограничено. Тестовые материалы сформированы в

логической последовательности в соответствии с изученными темами. Совместная деятельность преподавателя и

обучающихся организована в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn (сайт bb.usurt.ru). Методические

материалы, разработанные для обеспечения образовательного процесса представлены в электронном каталоге УрГУПС.

Формы самостоятельной работы студентов по данной дисциплине разнообразны. Они включают в себя:

- изучение лекционного и дополнительного материала (учебной, научной, методической литературы, материалов



периодических изданий);

- подготовку к занятиям, предусмотренных РПД, мероприятиям текущего контроля и промежуточной аттестации

Выполнять самостоятельную работу и отчитываться по ее результатам студент должен в соответствии с календарным

планом изучения дисциплины, видами и сроками отчетности.

При выполнении самостоятельной работы студент должен руководствоваться методическими указаниями, размещенными

на странице данного курса в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn (сайт bb.usurt.ru), а также учебно-

методическими материалами, которые указаны для СРС по темам дисциплины в разделе 4 РПД "Структура и содержание

дисциплины (модуля)".

Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине указан по темам

дисциплины в разделе 4 РПД "Структура и содержание дисциплины (модуля)", материалы размещены на странице данного

курса в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn (сайт bb.usurt.ru).


