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    в том числе:
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Распределение часов дисциплины по семестрам

Семестр

(<Курс>.<Семестр на курсе>)
1 (1.1)

Итого

Недель 18

Вид занятий УП РП УП РП

Лекции 18 18 18 18

Практические 18 18 18 18

Итого ауд. 36 36 36 36

Кoнтактная рабoта 36 36 36 36

Сам. работа 72 72 72 72

Итого 108 108 108 108



1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель освоения дисциплины - формирование коммуникативных умений и навыков, обеспечивающих успешную

организацию и руководство работой команды, взаимодействие с учетом индивидуальных представлений,

ценностей, разнообразия культур; формирование умений и навыков по самоорганизации и саморазвитию.

1.2 Задачи изучения дисциплины: формирование у обучающихся базовых знаний  и умений по организации и

руководству работой команды для достижения поставленной цели; овладение навыками анализа и учета

разнообразия культур в процессе межкультурного взаимодействия, определения и реализации приоритетов

собственной деятельности и совершенствования ее на основе самооценки

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

Дисциплина базируется на основе сформированных компетенций в процессе освоения программы высшего образования

(уровень специалитета или бакалавриата).

У обучающегося должны быть сформированы:

Знания: принципов межличностного и межкультурного взаимодействия, представления о психических процессах и

индивидуальных особенностях личности;

Умения: находить организационно-управленческие решения,  разрабатывать алгоритмы их реализации;

Владения: навыками разработки и оформления документации

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как предшествующее:

Производственная практика (эксплуатационная практика)

Социальная адаптация в профессиональной деятельности (специализированная адаптационная дисциплина)

Государственная итоговая аттестация

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОП

Цикл (раздел) ОП: Б1.Б.Д

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С

ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

УК-3: Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для

достижения поставленной цели

УК-3.4: Осуществляет презентацию результатов собственной и командной деятельности

УК-3.5: Осуществляет контроль командной работы, оценивает эффективность работы команды

УК-3.3: Выбирает способы мотивации членов команды с учетом организационных возможностей и личностных

особенностей членов команды

УК-3.1: Разрабатывает цели команды в соответствии с целями проекта

УК-3.2: Демонстрирует понимание принципов командной работы (знает роли в команде, типы руководителей,

способы управления коллективом)

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия

УК-5.2: Выстраивает социальное взаимодействие, учитывая общее и особенное различных культур и религий

УК-5.1: Демонстрирует понимание особенностей различных культур и наций

УК-6: Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее

совершенствования на основе самооценки

УК-6.2: Определяет приоритеты личностного роста и способы совершенствования собственной деятельности на

основе самооценки

УК-6.1: Оценивает свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуативные, временные), оптимально их использует

для успешного личностного развития и профессионального роста

В результате освоения дисциплины обучающийся должен

3.1 Знать:

3.1.1 основы теории и практики самоорганизации и саморазвития; способы  организации и руководства командной

работой,  способы  анализа и учета разнообразия культур в процессе межкультурного взаимодействия, приемы

определения и реализации приоритетов собственной деятельности и ее совершенствования  на основе самооценки

3.2 Уметь:

3.2.1 организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной

цели; анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия; определять и

реализовывать приоритеты собственной деятельности и совершенствовать ее на основе самооценки

3.3 Владеть:

3.3.1 навыками организации и руководства работой команды, выработки командной стратегии для достижения

поставленной цели; навыками анализа и учета разнообразия культур в процессе межкультурного взаимодействия,

определения и реализации приоритетов собственной деятельности и совершенствования ее на основе самооценки.



4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Код

занятия

Наименование разделов и

тем /вид занятия/

Семестр /

Курс

Часов

(академи

ческих)

Компетенц

ии

Литература
Активные

формы

Раздел 1. Коммуникация как одна

из сторон общения

1.1 Общение как реализация

общественных и межличностных

отношений. Структура, функции и

специфика общения /Лек/

1 2 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

1.2 Средства общения, этапы общения.

Барьеры общения /Пр/

1 2 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.2

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Работа в группе,

отработка навыков

использования

средств общения и

преодоления барьеров

общения при

взаимодействии в

коллективе

1.3 Работа с конспектом лекции.

Углубленное изучение

теоретического материала по

вопросам темы, подготовка к

тестированию,  мероприятиям

текущего контроля успеваемости.

Определение темы  эссе  /Ср/

1 6 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.2

Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

1.4 Стратегии общения. Виды общения.

Факторы, способствующие

контакту. /Лек/

1 2 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

1.5 Трансактный анализ общения.

Уровни общения. Основные каналы

невербальной коммуникации.

Психологические способы оказания

влияния и противодействия

влиянию в процессе

взаимодействия в коллективе /Пр/

1 2 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.2

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Работа в группе,

формирование

навыков общения в

процессе

взаимодействия в

коллективе

1.6 Работа с конспектом лекции.

Углубленное изучение

теоретического материала по

вопросам темы, подготовка к

тестированию,  мероприятиям

текущего контроля успеваемости.

Определение темы  эссе  /Ср/

1 4 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.2

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

1.7 Деловая беседа. Правила

подготовки и проведения деловых

бесед /Лек/

1 2 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

1.8 Выбор стили делового общения

применительно к ситуации

взаимодействия, ведения деловой

переписки /Пр/

1 2 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Работа в группе,

формирование

навыков делового

общения и ведения

деловой переписки

1.9 Работа с конспектом лекции.

Углубленное изучение

теоретического материала по

вопросам темы, подготовка к

тестированию, практическому

занятию, мероприятиям текущего

контроля успеваемости.  Изучение

литературы  для написания

эссе  /Ср/

1 8 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.2

Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Раздел 2. Коммуникация в малой

группе. Командное

взаимодействие



2.1 Социальные группы. Определение,

классификация. Происхождение

групповых различий. /Лек/

1 4 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

2.2 Групповая динамика. Социальные

стереотипы /Пр/

1 4 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Работа в группе,

отработка методов

диагностики

социальных

стереотипов и

навыков их

использования в

практике управления

поведением людей в

коллективе

2.3 Работа с конспектом лекции.

Углубленное изучение

теоретического материала по

вопросам темы, подготовка к

тестированию, практическому

занятию, мероприятиям текущего

контроля успеваемости.

Составление плана эссе  /Ср/

1 10 УК-3.1 УК-

3.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.2

Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

2.4 Формирование состава команды.

Лидерство и руководство /Лек/

1 4 УК-3.1 УК-

3.2 УК-3.3

УК-3.4 УК-

3.5

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

2.5 Самостоятельное изучение

теоретического материала по темам:

Способы мотивации членов

команды. Оценка эффективности

работы команды. /Пр/

1 4 УК-3.1 УК-

3.2 УК-3.3

УК-3.4 УК-

3.5

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Работа в группе,

отработка методов

оценки

эффективности

работы команды

2.6 Работа с конспектом лекции.

Углубленное изучение

теоретического материала по

вопросам темы, подготовка к

тестированию, мероприятиям

текущего контроля успеваемости.

Работа над содержанием эссе  /Ср/

1 8 УК-3.1 УК-

3.2 УК-3.3

УК-3.4 УК-

3.5

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.2

Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Раздел 3. Особенности общения в

поликультурном пространстве.

Межкультурное взаимодействие.

3.1 Этнокультурная вариативность

социального поведения /Лек/

1 2 УК-5.1 УК-

5.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

3.2 Способы интеграции работников,

принадлежащих к разным

культурам /Пр/

1 2 УК-5.1 УК-

5.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.2

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Работа в группе,

формирование

навыков интеграции

работников,

принадлежащих к

разным культурам

3.3 Работа с конспектом лекции.

Углубленное изучение

теоретического материала по

вопросам темы, подготовка к

тестированию, практическому

занятию, мероприятиям текущего

контроля успеваемости. Работа над

содержанием эссе /Ср/

1 18 УК-5.1 УК-

5.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.2

Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Раздел 4. Самоорганизация и

саморазвитие личности

4.1 Самоорганизация и

саморазвитие /Лек/

1 2 УК-6.1 УК-

6.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7



4.2 Способы самоорганизации и

приемы саморазвития /Пр/

1 2 УК-6.1 УК-

6.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.1

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

Работа в группе,

отработка способов

самоорганизации и

приемов

саморазвития

4.3 Работа с конспектом лекции.

Углубленное изучение

теоретического материала по

вопросам темы. Завершение работы

над эссе. Подготовка к итоговому

тестированию и промежуточной

аттестации  /Ср/

1 18 УК-3.1 УК-

3.2 УК-3.3

УК-3.4 УК-

3.5 УК-5.1

УК-5.2 УК-

6.1 УК-6.2

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э4

Э5 Э6 Э7

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ

Фонд оценочных материалов по дисциплине (модулю), состоящий из ФОМ для текущего контроля и проведения

промежуточной аттестации обучающихся, разрабатывается по каждой дисциплине. Оценочные материалы размещаются на

странице данного курса в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn (сайт bb.usurt.ru), доступной через

личный кабинет обучающегося.

Фонд оценочных материалов для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю), включая

порядок проведения промежуточной аттестации, систему оценивания результатов промежуточной аттестации и критерии

выставления оценок, примеры типовых заданий или иных материалов, необходимых для оценки знаний, умений, навыков,

используемых для промежуточной аттестации по дисциплине, приведен  в приложении 1 к рабочей программе

дисциплины.

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)

6.1.1. Основная учебная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Web-ссылка

Л1.1 Караваева Л. П. Организационное поведение: курс лекций для

магистрантов направления подготовки

13.04.02 «Электроэнергетика и

электротехника всех форм обучения

Екатеринбург:

УрГУПС, 2019

http://biblioserver.usurt.ru

Л1.2 Лапыгин Ю. Н. Теория организации и организационное

поведение: Учебное пособие

Москва: ООО

"Научно-

издательский

центр ИНФРА-

М", 2020

http://znanium.com

Л1.3 Балашов А. П. Теория организации и организационное

поведение: учебное пособие

Москва:

Вузовский

учебник, 2021

http://znanium.com

6.1.2. Дополнительная учебная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Web-ссылка

Л2.1 Карташова Л. В.,

Никонова Т. В.

Организационное поведение: Учебник Москва: ООО

"Научно-

издательский

центр ИНФРА-

М", 2019

http://znanium.com

6.1.3. Методические разработки

Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Web-ссылка

Л3.1 Караваева Л. П. Организационное поведение: практикум для

магистрантов направления подготовки

13.04.02 «Электроэнергетика и

электротехника всех форм обучения

Екатеринбург:

УрГУПС, 2019

http://biblioserver.usurt.ru

Л3.2 Караваева Л. П. Организационное поведение: методические

рекомендации по организации

самостоятельной работы студентов

направления подготовки 13.04.02

«Электроэнергетика и электротехника» всех

форм обучения

Екатеринбург:

УрГУПС, 2019

http://biblioserver.usurt.ru



Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Web-ссылка

Л3.3 Караваева Л. П. Организационное поведение: методические

указания к выполнению эссе для студентов

направления подготовки 13.04.02

«Электроэнергетика и электротехника» всех

форм обучения

Екатеринбург:

УрГУПС, 2019

http://biblioserver.usurt.ru

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для освоения

дисциплины (модуля)

Э1 Система электронной поддержки обучения Blackboard Learn - www.bb.usurt.ru

Э2 Журнал «Управление персоналом» - http://www.top-personal.ru/

Э3 Учебники, монографии по социологии - socioline.ru

Э4 Сайт "Мир психологии" - psychology.net.ru/

Э5 Федеральный образовательный портал - ЭКОНОМИКА, СОЦИОЛОГИЯ, МЕНЕДЖМЕНТ -

http://www.ecsocman.edu.ru/

Э6 Журнал «Работа с персоналом» - http://www.hr-journal.ru/

Э7 Электронно-библиотечная система "Знаниум" - http://znanium.com

6.3 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

6.3.1 Перечень программного обеспечения

6.3.1.1 Неисключительные права на ПО Windows

6.3.1.2 Неисключительные права на ПО Office

6.3.1.3 Программное обеспечение компьютерного тестирования АСТ

6.3.1.4 Система электронной поддержки обучения Blackboard Learn

6.3.1.5 Справочно-правовая система КонсультантПлюс

6.3.2 Перечень информационных справочных систем и профессиональных баз данных

6.3.2.1 Справочно-правовая система КонсультантПлюс

6.3.2.2 Автоматизированная система правовой информации на железнодорожном транспорте АСПИ ЖТ

(профессиональная БД)

6.3.2.3 Информационно-правовая система "Законодательство России" - http://pravo.fso.gov.ru/ips.html

6.3.2.4 Базы данных УИС РОССИЯ - https://www.uisrussia.msu.ru/

6.3.2.5 Базы данных Федеральной службы государственной статистики -

http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/databases/

6.3.2.6 Единый архив экономических и социологических данных - http://sophist.hse.ru/..

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО

ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Назначение Оснащение

Специализированная мебель

Демонстрационное оборудование -  Комплект мультимедийного оборудования

Учебно-наглядные пособия -  презентационные материалы

Учебная аудитория для

проведения занятий

лекционного типа

Специализированная мебель

Технические средства обучения - Комплект мультимедийного оборудования

Учебная аудитория для

проведения практических

занятий (занятий

семинарского типа)

Специализированная мебель

Компьютерная техника с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду Университета

Читальный зал

Информационно-

библиотечного центра ИБК

УрГУПС - Аудитория для

самостоятельной работы

Специализированная мебельУчебная аудитория  для

проведения групповых и

индивидуальных

консультаций

Специализированная мебельУчебная аудитория для

проведения текущего

контроля и промежуточной

аттестации

Специализированная мебель

Моноблоки  с установленным лицензионным ПО, включая ПО АСТ-Тест, с возможностью

подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду Университета

Центр тестирования -

Учебная аудитория для

проведения текущего

контроля и промежуточной



аттестации

Специализированная мебель

Компьютерная техника  с установленным лицензионным ПО, включая ПО АСТ-Тест, с

возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную

информационно-образовательную среду Университета

Компьютерный класс -

Учебная аудитория для

проведения текущего

контроля и промежуточной

аттестации

Специализированная мебель

Компьютерная техника с установленным лицензионным ПО, предусмотренным пунктом 6.3.1

РПД,  с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в

электронную информационно-образовательную среду Университета

Компьютерный класс -

Учебная аудитория для

самостоятельной работы

студентов

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И

ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Эффективное освоение дисциплины предполагает регулярное посещение всех видов аудиторных занятий, выполнение

плана самостоятельной работы в полном объеме и прохождение аттестации в соответствии с календарным учебным

графиком.

Обучающемуся рекомендуется ознакомиться со списком основной и дополнительной литературы и взять в библиотеке

издания (необходимо иметь при себе персонифицированную электронную карту и уметь пользоваться электронным

каталогом «ИРБИС»).

Доступ к информационным ресурсам библиотеки и информационно-справочным системам сети «Интернет» организован в

читальных залах библиотеки, в компьютерных классах, в помещениях для самостоятельной работы обучающихся со

стационарных ПЭВМ, либо с личного ПЭВМ (ноутбука, планшетного компьютера или иного мобильного устройства)

посредством беспроводного доступа при активации индивидуальной учетной записи.

Пользование информационными ресурсами расширяет возможности освоения теоретического курса, выполнения

самостоятельной работы и позволяет получить информацию для реализации творческих образовательных технологий.

Комплект учебно-методических материалов по всем видам учебной деятельности, предусмотренным рабочей программой

дисциплины (модуля), размещен на странице данного курса в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn

(сайт bb.usurt.ru), доступной через личный кабинет обучающегося.

Перечень учебно-методических материалов (учебно-методического обеспечения) для самостоятельной работы

обучающихся по дисциплине указан по темам дисциплины в разделе 4 РПД "Структура и содержание дисциплины

(модуля)", материалы размещены на странице данного курса в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn

(сайт bb.usurt.ru).

Методические материалы, разработанные для обеспечения образовательного процесса представлены в электронном

каталоге УрГУПС.

Для закрепления теоретического материала в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn (сайт bb.usurt.ru)

размещены тестовые материалы. Число тренировочных попыток ограничено. Тестовые материалы сформированы в

логической последовательности в соответствии с изученными темами. Самостоятельная работа, связанная с выполнением

эссе, организована таким образом, чтобы обучающиеся имели возможность получать обратную связь о результатах его

выполнения по мере готовности до начала промежуточной аттестации. Для этого эссе направляется в адрес преподавателя,

который проверяет его и возвращает обучающемуся с комментариями. Совместная деятельность преподавателя и

обучающихся по проверке выполнения мероприятий текущего контроля, предусмотренных рабочей программой

дисциплины (модуля), организована в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn (сайт bb.usurt.ru). Для

корректной работы в системе обучающиеся в разделе "Личные сведения" должны ввести актуальный адрес своей

электронной почты. Требования к объему и содержанию эссе, а также качеству его выполнения идентичны для

обучающихся всех форм обучения.

Формы самостоятельной работы обучающихся по данной дисциплине разнообразны. Они включают в себя:

- изучение теоретического материала (учебной, научной, методической литературы, материалов периодических изданий);

- подготовку к занятиям, предусмотренным РПД, мероприятиям текущего контроля, промежуточной аттестации и т.д.

Выполнять самостоятельную работу и отчитываться по ее результатам обучающийся должен в соответствии с календарным

планом изучения дисциплины, видами и сроками отчетности.

При выполнении самостоятельной работы обучающемуся рекомендуется руководствоваться учебно-методическими

материалами, размещенными на странице данного курса в системе электронной поддержки обучения Blackboard Learn

(сайт bb.usurt.ru), а также учебно-методическими материалами, которые указаны для самостоятельной работы по темам

дисциплины в разделе 4 РПД "Структура и содержание дисциплины (модуля)".

При применении дистанционных образовательных технологий и электронного обучения освоение дисциплины (модуля)

осуществляется в электронно-информационной образовательной среде (образовательная платформа электронной

поддержки обучения Blackboard Learn (сайт bb.usurt.ru)) в рамках созданного курса, что позволяет реализовывать

асинхронное и синхронное взаимодействие участников образовательных отношений.


