


Предлагаемые выводы и рекомендации полностью соответствуют 
специфике деятельности Свердловского ТЦФТО и могут использоваться в 
работе специалистов отдела организации грузовой и коммерческой работы и 
условий перевозок грузов. 

По автореферату имеется следующее замечание: в работе не учтено, что 
на практике претензии в просрочке доставки подаются не по всем отправкам с 
нарушением нормативных сроков, поэтому в расчетах следовало бы 
использовать понижающий коэффициент. 

Указанные замечания не снижают ценность исследования. Судя по 
автореферату, диссертационная работа выполнена на высоком уровне и 
отвечает требованиям, предъявляемым к диссертациям на соискание ученой 
степени кандидата технических наук, а ее автор, Гордиенко А.А., заслуживает 
присуждения ученой степени кандидата технических наук. 
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